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Infoflash - Schrapping van de aangifte 

van ziekenhuisopname

Beste Partner,

We willen u graag informeren over een belangrijke wijziging in de procedure die DKV-klanten dienen te 

volgen bij een ziekenhuisopname.

Met het oog op een vereenvoudiging voor de patient hebben we besloten de aangifte te schrappen die 

klanten momenteel aan DKV moeten bezorgen bij elke hospitalisatie. 

Bij opname in het hospitaal zal uw klant voortaan een opnamedocument ontvangen met alle details rond zijn 

hospitalisatie. DKV zal vervolgens alle gewoonlijke stappen afhandelen.

Praktisch :

• Vanaf 12 december 2019 hoeft de verzekerde geen aangifte van ziekenhuisopname meer aan DKV te 

bezorgen.

• De aangifte wordt vervangen door een nieuw opnamedocument.

• Indien nodig zal DKV later aanvullende informatie opvragen bij de klant.

Zoals u weet, staat klantvriendelijkheid centraal in onze diensten. We zijn ervan overtuigd dat deze 

procedurewijziging zal bijdragen aan de gemoedsrust van uw klanten die zijn verzekerd bij DKV.

Aarzel niet uw accountmanager te contacteren mocht u vragen hebben.

Met vriendelijke groeten,

Birgit Hannes

Chief Commercial Officer

Over DKV Belgium

DKV staat voor meer dan hospitalisatieverzekering.

Met verzekeringen voor ambulante kosten, tandzorg, inkomensverlies 

en aanvullende zorg (DKV Home Care) bieden wij uw klant oplossingen 

op maat voor elke denkbare situatie. Ook in het buitenland.

Levenslang.  

DKV Belgium N.V.

Loksumstraat 25

1000 Brussel

Tel: 02/287 64 11

Fax: 02/287 64 12

test De beste zorgen. Levenslang.

U ontvangt deze infoflash als verzekeringstussenpersoon van DKV Belgium. 

U kan zich hieronder uitschrijven.
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